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REQUISITOS

Para o devido uso das vantagens do servigo Dela-Net, é obrigatério que a
nivel técnico, disponha do seguinte:

TRANSMISSAO MSTELCOM OU DE OUTRO OPERADOR.
TRANSMISSAO REDUNDANTE.
ENERGIA ELECTRICA ESTABILIZADA.
FONTE DE ENERGIA ALTERNATIVA.
ZONA DE COBERTURA.

COMO FUNCIONA

Este servigo permite aos utilizadores conectarem-se & Internet através da
solugdo Dalo-Net. Os pontos de acesso transmitem uma conexdo de
internet usando equipamento sem fio especial, para criar uma rede WiFi &
qual vocé pode conectar um tablet, smartphone, computador ou outro
dispositivo.

O UTILIZADOR ACEDE A REDE COM UM DISPOSITIVO APTO A
CONEXAO WIFI
CONECTA-SE A REDE WIFI DE FORMA SIMPLES

APOS CONEXAO, TERA ACESSO A INFORMAGOES COMO:
CONTACTOS, DADOS DEMOGRAFICOS, ETC.

COM OS UTILIZADORES CONECTADOS, CONSTROI-SE UMA BASE DE DADOS
QUALIFICADA QUE PODE SER UTILIZADA PARA: _
DIRECCIONAR CAMPANHAS DE MARKETING, RELACIONAMENTO E FIDELIZACAO

PODERA UTILIZAR A BASE DE DADOS PARA PESQUISAS DE SATISFAGAO, CRIAR CAMPANHAS
PERSONALIZADAS DE ACORDO AOS DIFERENTES PERFIS DE UTILIZADORES

PODERA MEDIR QUANTOS UTILIZADORES VOLTARAM A RESPONDER AS CAMPANHAS,

MENSURANDO OS RESULTADOS DAS ACCOES NO FACTURAMENTO E
MOVIMENTO DO NEGOCIO.
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CONTROLE DE INTERNET LOCAIS DE WiFi CAMPANHAS DE E-MAILS

Controle de largura de bandaq, tempos, Os pontos de acesso WiFi podem ter Para melhorar a satisfagdo dos
transferéncia de dados e sobre vdrios diferentes métodos de login nos quartos utilizadores, envie campanhas
dispositivos que um utilizador pode do hotel, restaurante ou SPA, com coleta promocionais, por e-mail marketing
conectar a rede WiFi com um login de dados opcionais, videos comerciais ou  automaticamente quando o utilizador se
automatico opcional. facturamento de alta velocidade. conectar ou desconectar da rede.
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INTEGRACAO DE ERP's VIDEOS COMERCIAIS REDES SOCIAIS

A integragdo com o sistemas de ERP's ) : O seu login de utilizador através da
como o de um Hotel por exemplo, permite O sistema pode apresentar videos conta da rede social é uma maneira
que o utilizador se conecte ao WiFi com o comerciais antes que um utilizador se répida e simples de colectar e-mails e os
numero de quarto e um nome, e adicione conecte ao WiFi. Cada campanha inclui  omes dos seus utilizadores, poderd usar

encargos ao quarto. estatisticas de taxas de cliques, com esses dados para fins de campanhas de
relatério em PDF disponivel. marketing.
PESQUISAS ESTATISTICAS
Para melhorar a satisfagdo dos Os inquéritos sGo Variando de dados bdsicos para andlises
uma ferramenta poderosa para recolher dados, avangadas, o sistema disponibiliza através de
opinides e comentdrios dos seus utilizadores, os relatérios uma visGo completa de como a rede WiFi
quais podem consequentemente ser utilizados funciona e o comportamento dos seus utilizadores

para efeitos de marketing e melhoria da qualidade na Internet.
dos seus servigos.
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